
First Contact 
You call, e‐mail, or visit the DHIC, 
Inc. Homeownership Center and 
register for the Homebuyer Work‐

shop 

Homebuyer EducaƟon 
You aƩend our 8‐hour Bringing 
Home the Dream workshop 

IniƟal Counseling Session 
You aƩend the first meeƟng with a 
homeownership counselor who 

helps you develop a plan to resolve 
any potenƟal obstacles you may 
face, such as a low credit score. 

Home Shopping Process 
Using the tools provided during the 
homebuyer’s training course, you 
view several properƟes with your 

agent.  When you find the home that 
best fits your needs, you submit a 
signed purchase contract and 

“earnest money.” 

Homebuyer EducaƟon 
Your counselor will calculate your 
affordability range and provide you 
with a Real‐Estate Agent Preferred 
Provider List.  You will also receive a 
few home‐shopping tools.  Now, you 
are ready to begin the most exciƟng 

phase of the home buying  
process!!! 

AddiƟonal Counseling 
You are scheduled for addiƟonal 
counseling sessions as needed to 

help you become ready to apply for 
a mortgage 

Mortgage ApplicaƟon Session 
Your homeownership counselor 
helps you select the most suitable 
mortgage product and to prepare all 
of the documents required for the 

formal loan applicaƟon meeƟng with 
a mortgage lender. 

Mortgage ApplicaƟon MeeƟng 
Your mortgage lender’s loan office 
will complete the loan applicaƟon 

and submit it to the lender’s internal 
processing department. 

Monitoring & Follow‐up 
Your homeownership counselors will 
monitor the processing of your ap‐
plicaƟon and contact you if addiƟon‐

al informaƟon is needed.   
Remember: no news is good news! 

Post‐Purchase Services 
We provide an array of other post‐
purchase services, including educa‐
Ɵon about home maintenance and 
repair, on‐going financial counseling, 

and much more! 

Closing MeeƟng 
All documents are signed, the funds 
are disbursed, and you get the keys 

to your new home! 

ApplicaƟon Approved 
Your homeownership counselor or 
the lender will noƟfy you to let you 

know that your loan has been  
approved and will schedule a closing 

meeƟng, 

Homebuyer’s Flowchart to Success 

113 S Wilmington Street 
Raleigh, NC 27610 
(919) 832‐4345 
(919) 832‐2206 (fax) 
 
www.dhic.org 
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